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PRESENTACION CFI

1. Estructura y finalidad

El CFI es un consorcio sin fin de lucro, constituido en 1998, que opera en el sector de la cooperacion al
desarrollo y de la internacionalizacion, realizando actividades de formacion en Italia y en el extranjero de
ejecutivos y técnicos de los paises en vias de desarrollo y en transicion hacia la economia de mercado.

Socios del Consorcio en este momento son asociaciones de sector (ABI, CONFINDUSTRIA, UIR —
Unione Industriali e imprese di Roma, UCIMU — Unione Costruttori Italiani Macchine Utensili), entes
de desarrollo (ICE, SVILUPPO LAZIO, CAMERA DI COMMERCIO de Roma), empresas de publicos
servicios yl/o interesadas en procesos de internazionalizacon (ENEL, FINMECCANICA,
FINCANTIERI, ITALCEMENTI, TELECOM SPARKLE, EMICOM, POSTE ITALIANE, RAI,
ATAC), empresas del sector terciario y de formacion (IL CANALE, IRI MANAGEMENT) que
sostienen las actividades del CFl mediante contribuciones econémicas y prestando su personal y
estructuras para el desenvolvimiento de las actividades didacticas y de los stage de formacion.

El presidente del Consorcio es el hon. Giancarlo Lombardi. Un representante del Ministerio de Asuntos
Exteriores (MAE) y uno del Ministerio de Commercio Internacional (MCI) participan como
observadores permanentes a las reuniones del Consejo de Administracion.

Cerca del 50% de las actividades realizadas por el CFI son financiadas con contribuciones ministeriales,
en base a Decretos de concesidn para la realizacion de programas y proyectos, emanados después de una
evaluacion de congruidad técnica — econdmica. Otras actividades se realizan con la financiacion de los
Socios, de otros organismos o se adquiren a consecuencia de licitaciones.

2. Principales actividades

Entre las principales actividades realizadas por el CFI en estos afos, se distinguen:

e Cursos de Perfeccionamento para las Funciones Técnicas y Directivas Empresariales :
organizados cada afio, consisten en la prosecucién y ampliacién a otros sectores de la actividad
de formacion en Italia y de un siguiente follow — up de técnicos extranjeros realizada por el IRI
desde el afio 1962, a lo que han participado hasta ahora acerca de 4.000 técnicos y ejecutivos de
los PVS y de los Paises en transicion.

Los cursos, duran 10 semanas Yy comprenden, como parte principal, la realizacion de stage
operativos en empresas asociadas al CFl o terceras que facilitan a los participantes la adquisicion
una especializacion en su proprio sector operativo, establecendo ademas provechosas relaciones
con las empresas con las cuales se ponen en contacto.

Cada grupo estda constituido por unos 30 participantes procedentes de 15 — 20 Paises,
subdivididos en 6 — 8 sectores de perfeccionamento.

e Cursos y seminarios de especializacion directiva monopais: iniciativas de perfeccionamento
profesional sobre tematicas especificas, de duracion variable (2-5 semanas), financiadas sobre
todo por parte del Ministerio de Asuntos Exteriores o de ICE (Instituto del Commercio en el
Extranjero), articuladas normalmente en sesiones teoricas, testimonios, y visitas de estudio.
Entre ellas se pueden citar:

1. Ciclos de seminarios anuales sobre la economia publica, las privatizaciones, el sistema
bancario y la financiacion de los projectos, el sistema de las PME, la gestién de las
infraestructuras, para funcionarios argelinos de varios ministerios, holding publicos y

bancos;
2. Cursos de 4-5 semanas sobre el sistema bancario y financiero y
3. sobre las metodologias del comercio internacional para funcionarios chinos;

4. Cursos sobre las organizacion empresarial, administracion contable, estructura y
3
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organizacién de las PME para funcionarios de varios Ministerios de la Republica Popular y
Democratica de Corea.

5. Cursos sobre metodologias de financiamento de proyectos para funcionarios pe paises
del area balcanica;

e Actividades en colaboracion con Sviluppo Lazio: desde el 2002 el CFI colabora con Sviluppo
Lazio para la realizacion de un programa de formacidn y asistencia tecnica sobre los temas de la
internacionalizacion y del marketing territorial dirigido a funcionarios de las Comunidades locales,
Cémaras de Comercio y asociaciones de categoria de la Regidn.

Forman parte de esto programa la organizacion de Congresos internacionales sobre el Marketing
territorial, y la realizacion de actividades de formacion en Italia para funcionarios pablicos y
privados de organismos lituanos.

e Formacion de expertos italianos para la internacionalizacion: el CFl colabora con el ICE (lstituto
Commercio con I’Estero) para la realizacion de cursos post-laurea dirigidos a la formacion de
licenciados sobre los temas del desarrollo de los intercambios comerciales con el extranjero y de la
internacionalizacion de las empresas, también con especializaciones en diferentes sectores
economicos y/o de &rea geografica. En colaboracion con el mismo ICE, CFl participa a la
organizacion y erogacién de Cursos en modalidad e-learning sobre temas de internacionalizacion
para PMI italianas.

e Actividades al extranjero: con la financiacion del Ministerio de Asuntos Exteriores (Direccion
General Cooperacion al Desarrollo), el Consorcio ha desarrollado un programa de formacion
informatica en Bosnia Erzegovina dirigida a la cualificacion profesional y a la insercion laboral de
minusvalidos.

Ademas, el CFI ha participado en el proyecto Med Net’U, financiado por la UE, que ha tenido como
objetivo la elaboracion y erogacion via satélite y via internet de programas de formacion
universitaria y técnica — profesional para los Paises del area del Mediterraneo.

El Consorcio, enfin, participa al proyecto “Alta formacién para cuadros directivos del
Mercosur”, financiado por el MAE/DGCS con el objetivo transferir a los paises del area, de manera
progresiva y con cursos en América Latina y pasantias en Europa, las metologias y los modelos de
integracion regional desarrollados en la experiencia europea.

3. Los Socios y las Empresas que a ellos se refieren colaboran con el CFI garantizando:
o La disponibilidad de estructuras empresariales operativas y formativas que integran los recursos

proprios del Consorcio en la realizacion de sus actividades con respecto a los contenidos de la
formacién y a la hospidalidad de los stage.
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CURSOS DE PERFECCIONAMIENTO PARA LAS FUNCIONES TECNICAS Y DIRECTIVAS
EMPRESARIALES

Los cursos de Perfeccionamiento para las Funciones Técnicas y Directivas Empresariales constituyen
una actividad institucional del CFI que continua, desde la constitucion del Consorcio, la iniciativa analoga
realizada por el IRI desde 1962 y destinada a los cuadros directivos de los paises en vias de desarrollo y de
Europa centro-oriental que dispongan de una experiencia profesional de base madurada en las estructuras
operativas de sus paises y quieran continuar en Italia su formacion.

Hasta ahora han participado en los cursos acerca de 4.000 técnicos y Directivos de mas de 100 paises
de Asia, Africa, América Latina y Europa centro-oriental, que han adquirido de este modo una
especializacion en el sector operativo, convirtiéndose con el tiempo, gracias a las acciones de seguimiento
realizadas por el IRI, el CFl y las empresas italianas que han participado en el programa, en Utiles puntos de
referencia en sus paises para las iniciativas en el extranjero de las empresas italianas.

La busqueda de candidatos se lleva por via institucional a través de las Representaciones diplomaticas
y consulares italianas en el extranjero, las Oficinas ICE y la Camaras de Comercio extranjeras y, de manera
especial, a través de las empresas socias del CFl y otras empresas interesada en el Programa, de acuerdo con
las cuales se efectua la seleccion final.

La financiacion del Curso esta asegurada por las contribuciones de los Socios, y por las contribuciones
del Ministerio de Asuntos Exteriores italiano y por otros Organismos y administraciones publicas activas en
el campo de la cooperacion al desarrollo y/o de la internacionalizacion.

La organizacion y la realizacion de los stages es efectuada en colaboracion entre los responsables de
sector del CFl y los delegados empresariales participes del programa, con el fin de asegurar el logro de los
objetivos de formacion de los participantes, en el respeto de los objetivos, disponibilidad y exigencias de las
Empresas hospederas.

La ultima edicion del Curso ha tenido lugar del 31 de marzo al 6 de junio 2008, y ha sido
frecuentada por 30 participantes de 19 Paises.

A continuacién, a titulo de ejemplo, se indican las procedencias profesionales de los participantes y las
empresas y organismos donde han sido llevados a cabo los stages y las visitas de la fase de “Desarrollo
Profesional”.

Participantes
PAIS ENTE
Afghanistan Ministry of Finance
Albania Grid S.r.l.
Argentina Camera de Comercio Italiana en la Republica
Armenia ITALPRO
Brasile ENEL Brasil Participacoes LTDA
Brasile Istituto Presbiteriano Mckenzie
Brasile Nassau Editora Radio e Televisao (Rede Tribuna de Comunicacao)
Ecuador Pontificia Universidad Catolica del Ecuador
Egitto Care International Egypt
Egitto Ministry of Trade and Industry
Guatemala DIAMA, S.A.
Honduras FEDECAMARA, Federacion de Camaras de Comercio e Industrias de Honduras
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Indonesia NAFED, National Agency for Export Development Under Ministry of Trade of Republic of
Indonesia

Montenegro " 13 Jul - Plantaze" ad (S.P.A.)

Montenegro Radio - Televisione del Montenegro (RTCG)

Mozambico Ministry for the Coordination of Environmental Affair

Mozambico Ministry of Industry and Trade

Peru COMEXPERU, Sociedad de Comercio Exterior del Peru

Serbia Fox Televizija Plus D.O.O.

Serbia Incognito D.O.O.

Siria Banca Centrale di Siria

Tajikistan Department of civil service under the president of Republic of Tajikistan, Civil Servant
training institute Republic of Tajikistan

Timor Est MAFF, Ministry of Agricolture, Forestry and Fisheries

Uzbekistan Centre for Research problems of privatization, corporative governance and securities market
under state property commitee republic of Uzbekistan

Uzbekistan State Committee of Republic of Uzbekistan on demonopolization, support of competition and
entrepreneurs

Vietnam The Ministry of Planning and Investment -

’Fase de “Desarollo Profesional ’1

\ SOCIEDADES Y ORGANISMOS

ADECCO - Roma

Agora 2000 s.r.l.- Roma

AQA Certificazioni — San Michele all’Adige — Trento
Artigiana Biscotti Di Peluso & C. SNC — Modica -
Ragusa

Associazione Trentini nel Mondo - Trento
Assolombarda — Milano

Autorita Garante della Concorrenza e del Mercato —
Roma

Banca IMI - Milano

Banca Popolare di Sondrio — Roma

Banca Popolare di Sondrio — Sondrio

C.S.0. - Centro Servizi Ortofrutticoli — Chiesuol del
Fosso (FE)

Casa Vinicola Calatrasi — Contrada Piano Piralno (Pa)
Cassa Rurale d’Anaunia — Taio (TN)

CCIAA — Camera di Commercio di Palermo

CCIAA — Camera di Commercio Industria Artigianato
Agricoltura di Trento

CEIS — Centro Italiano di Solidarieta - Roma

CELFI — Centro per I’E-learning e la formazione
integrata - Universita di Macerata

Centro Servizi Calza — Castelgoffredo, Mantova
Centro Studi Maria Montessori — Chiaravalle (AN)
Choice SRL - Roma

Citta Studi SpA - Biella

CIUZ — Camera di Commercio Italia Uzbekistan -
Milano

Comune di Roma

Consorzio Etimos - Padova

Consorzio Levico Frutta — Levico (TN)

Consorzio SUPERBROWN - Trento

Consorzio Venezia Nuova - Venezia

DIPTU - Dipartimento Interateneo Pianificazione

Territoriale e Urbanistica — Universita degli Studi “La
Sapienza” — Roma
Distretto di Calzetteria di Castelgoffredo — Desenzano
(BS)
Distretto Industriale del Travertino - Tivoli
ENEL GEM AdB Generazione ed Energy
Management - Roma
ENEL Pianificazione e Sviluppo Risorse Umane —
Roma
ENEL University - Roma
Export Management Network s.r.l.— Milano
Fairtrade Italia s.r.l. — Padova
Famiglia Cooperativa — Fondo (TN)
Federazione Trentina delle Cooperative — Trento
Fiera di Roma
Flymec S.G. Srl — Monreale (PA)
Fondazione ENI Enrico Mattei - Milano
Frantoio Oleario Sarullo — Calamonaci (AG)

- Giardino Botanico di Oropa;
ICE — Roma
Intesa San Paolo Formazione - Padova
Intesa San Paolo Formazione - Milano
ISNA.RT.scpa — Istituto Nazionale Ricerche
Turistiche — Roma
Istituto Agrario San Michele all’Adige - Trento
ITPC — Indonesian Trade Promotion Centre - Milano
M&G Finanziaria Industriale — Pallanza (MI)
Metalmeccanica Meridionale SpA — Palermo
Ministero dell’ Ambiente — Roma
Ministero dell’Economia e delle Finanze — Roma
Mondimpresa - Palermo
Parco Nazionale degli Abruzzi — Pescasseroli (AQ)
Parco Nazionale Gran Paradiso - Torino
Parco Scientifico e Tecnologico Galileo, Padova



Poste Italiane SpA - Roma
Promos — Azienda Speciale della CCIAA di Milano
Provincia Autonoma di Trento
RAI - Redazione e Studio “Cominciamo bene” — Roma
RAI Educational — “Diario di Famiglia” - Roma
RAI Educational — “La Storia siamo noi” — Roma
RAI Educational — “Scrittori per un anno” - Roma
RAI Educational — “TV Talk” - Roma
RAI Educational — “Un mondo a colori” - Roma
RAI Redazione di “Porta a Porta” — Roma
RAI TG2 - Roma
RAI TG3 — Roma
SA.CO. Srl - Isola delle Femmine (PA)
Sace — Roma
Scuola di Amministrazione Pubblica Villa Umbra —
Perugia
SDOA — Vietri sul Mare (NA)
Sermet S.r.l. - Palermo
Simest - Roma
SKY TG24 - Roma
SOCI — Servizio Orientamento Cooperazione
Internazionale del Comune di Milano
Spinnato Forni S.r.l.- Palermo
SSEF - Scuola Superiore dell’Economia e delle
Finanze - Roma
SSPA - Scuola Superiore della Pubblica
Amministrazione — Roma
Studio STAFF — Roma
TBWA/Italia - Milano
Tenimenti Ruffino SRL — Quarate Bagno a Ripoli (FI)
Tenuta Guado al Tasso — Donoratico (LI)
Tesi SpA — Milano
Unioncamere - Roma
Universita degli Studi di Padova
Vivai Cooperativi Rauscedo - Pordenone
WWEF Riserva:
- Riserva Naturale della Laguna di Orbetello
- Qasi di Oropa - Biella
WWF Roma
Zetazoo S.r.l. —Vicari - Palermo
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DESCRIPCION GENERAL

PREMISA

Los cursos de Perfeccionamiento para las Funciones Técnicas y Directivas Empresariales se han realizado a
plazo anual desde 1962 en el ambito del Grupo IRI. Hasta la fecha han participado méas de 3800 ejecutivos
procedentes de mas de 100 paises. Desde 1998 el CFI se ocupa directamente de la preparacion y realizacion
de los Cursos.

OBJETIVOS

El focus de la estrategia formativa del CFI, teniendo en cuenta la naturaleza empresarial e industrial de los
socios, consiste en la transferencia de know-how tecnoldgico y de gestion en los diferentes sectores de
perfeccionamiento en que se articula el Curso.

Tal y como se indica en la presente Licitacidn, concurren a lograr este objetivo las varias fases que
componen el Curso ademas de las sucesivas oportunidades de follow-up engendradas por los contactos
establecidos entre participantes, CFl y las Empresas que sujetan la iniciativa.

DESTINATARIOS

Ejecutivos, técnico y administrativos, que sean de forma prioritaria ciudadanos de PVD o en transicion
econdmica de Asia, Africa, América Latina y Europa y que dispongan ya de experiencia profesional de base
madurada en las estructuras operativas de sus propios paises en los siguientes sectores de especializacion:

- ASTILLEROS
- BANCO Y FINANZA INTERNACIONAL

- ENERGIA

- FORMACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS
- GESTION EMPRESARIAL

- INTERCAMBIOS COMERCIALES CON EL EXTRANJERO

- MEDIO AMBIENTE Y TERRITORIO

- TELEVISIVO - MULTIMEDIAL

- TRANSPORTES

Ademas, se consideraran todas aquellas solicitudes de participacion para sectores de especializacion que de
momento no estan incluidas en la licitacién, para las cuales a la hora de las selecciones finales se individien
posibilidades de organizar trayectos formativos conformes con las exigencias de los candidatos.

DURACION
- 10 semanas de jornada completa.

ARTICULACION

FASE SEDES FECHAS

1. INTRODUCCION Roma 27 abril — 22 de mayo 2009
2. DESARROLLO PROFESIONAL Sedes diferentes | 25 mayo — 26 junio 2009
3. CONCLUSION Y EVALUACION Roma 29 junio — 3 julio 2009
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PROGRAMA

INTRODUCCION (4 semanas: 27 abril—22 mayo 2009)
Esta fase, comdn para todos los participantes, tendr& lugar en Roma con carécter residencial e incluira:

a

un programa informativo / cultural, dedicado al tratamiento de los siguientes temas:
instituciones italianas, problemas sociales, estructura econémica del Pais e integracion europea;
encuentros con los representantes de las mayores empresas en las que tendran lugar los stage,
problemas de desarrollo econémico y cooperacién técnica internacional, presentacion y visitas
guiadas a lugares de interés histérico-artistico en Roma.

un programa linguistico con frecuencia de grupos homogéneos a un curso intensivo de italiano.
Es preciso tener nocién previa del idioma italiano para profundizar en el conocimiento de la
lengua a lo largo de ese programa pues los participantes tendran que comunicarse directamente
en italiano en la fase de desarrollo profesional.

un programa de orientacion contemporaneo al desarrollo de las actividades anteriores, y
realizado a través de coloquios y entrevistas individuales y de grupo para el planteamiento y la
definicion de la fase de desarrollo profesional de cada participante.

DESARROLLO PROFESIONAL (5 semanas: 25mayo—26 junio 2009)

a

El objetivo de esta fase es proporcionar a los participantes un marco profesional de referencia
amplio y actualizado sobre los temas objeto de estudio en situaciones laborales reales, y
desarrollar las propias capacidades de observacion critica y de comparacion de cada uno. Ese
objetivo se podra lograr a través de visitas, encuentros y stage de duracion variable, concordados
con organismos que operan en el sector de interés, y con la frecuencia de seminarios
monotematicos expresamente programados.

Los programas de perfeccionamiento prevén, segin las exigencias de los participantes,
instrumentos como visitas de duracién variable a establecimientos y oficinas; andlisis y estudio
de procesos ejecutivos, estructuras organizativas, métodos de gestion, tecnologias; coloquios e
intercambios de experiencias con operadores y gerentes empresariales.

Los candidatos, a la hora de formular sus propias propuestas para el programa de
perfeccionamiento deben tener en cuenta los temas descritos en cada sector de especializacion
mencionados en la presente licitacion.

Los candidatos que presenten solicitud para aquellos sectores de especializacion que no estén
incluidos en la licitacién, deben especificar de forma detallada el programa de
perfeccionamiento al que deseen participar. Eso favorecerd la individualizacion de empresas y
organismos disponibles eventualmente a colaborar en la fase de desarrollo profesional.

El desarrollo proficuo de esta fase se halla estrictamente condicionado por la capacidad de
comprension y expresion en italiano.

CONCLUSION Y EVALUACION (L semana: 29 junio—3julio 2009)

a

Esta fase, en la que también se trataran los temas que conciernen al desarrollo de la cooperacion
técnica internacional, tendra lugar en Roma y permitira la auto-evaluacion y la capitalizacion de
la experiencia madurada a lo largo del curso.



CANDIDATURAS

REQUISITOS DE LOS CANDIDATOS
A los candidatos que quieran participar en el curso se precisa:
o formacion escolar de nivel superior: licencia universitaria o titulo equivalente;
experiencia laboral de al menos 5 afios en el sector elegido;
ejercicio de tareas directivas;
Edad preferiblemente no menos de 26 afios
El conocimiento del italiano, idioma utilizado en el curso, sobretodo en la fase de desarrollo
profesional, se considerara como titulo preferente.

000D

Se aconseja a los Entes proponentes que presenten candidaturas de mujeres, con el fin de favorecer la
promocién de la condicion femenina y permitir una seleccion equilibrada de candidatos a quienes asignar
las becas / dietas.

SOLICITUD DE ADMISION

Las solicitudes de admision redactadas en el médulo apropriado, deberan ser obligatoriamente depositadas
en la Representaciones diplomaticas italianas en los paises de residencia de los candidatos.

Las mismas solicitudes, acompafiadas por la documentacién requerida, y por una declaracion de regreso en
su Pays a la conclusion del Curso, podran ser enviadas preferiblemente por correo o por por via telematica a:

Consorzio per la Formazione Internazionale — CFI
Via XX Settembre, 3
00187 Roma
Tel: +39 06 6976 01
Fax: +39 06 6976 0199
e-mail: cfiroma@tiscali.it
info@cfiroma.org
Skype: info-cfi

antes del 30 de marzo del 2009

DOCUMENTACION A ADJUNTAR:

a copias de los certificados o diplomas que atestiguen los titulos de estudio conseguidos;

a curriculum vitae;

O descripcion detallada de las tareas actualmente desarrolladas, en relacidn con las experiencias de
formacion iniciadas en el proprio pais en el momento de hacer la solicitud;

a descripcion detallada de los temas a tratar durante la fase de desarrollo profesional, con
referencia a los temas propuestos por cada sector;

o certificado medico y formulario sobre el estado de salud debidamente rellenado:

O declaracion de regreso en su Pays a la conclusion del Curso.

La documentacién adjuntada a la solicitud no sera devuelta. En la solicitud los candidatos deberan declarar
gue los datos personales y las informaciones entregadas son completas y veridicas, y que podran utilizarse y
comunicar a terceros segun previsto por la ley del Estado Italiano (d.lgs. 30.06.2003, n. 196) con respecto a
la tutela de la privacy.
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ADMISION AL CURSO

La conformidad al Curso se considerara sobre las siguientes bases
- cumplimiento de los requisitos por parte de los candidatos;
- posibilidades de perfeccionamiento existentes en los sectores indicados en la presente licitacion.

Entre los candidatos idoneos, se admitiran al Curso los que hayan conseguido una Beca / dieta:
- del Ministero degli Affari Esteri italiano (MAE);

- del CFI o de las empresas miembros del Consorcio;

- de otros Entes u Organismos nacionales o internacionales.

Ademas, se consideraran las solicitudes de los candidatos idoneos que sostengan directa y personalmente
todo gasto relativo a la participacion.

La asignacion de las becas / dietas tendra lugar antes del 6 de abril del 2009. Se dara constancia de la
admisién a los candidatos seleccionados tramite fax, e-mail o telegrama. En lo sucesivo recibiran una carta
con las condiciones de participacion al curso.

Solo se respondera a los candidatos admitidos; con lo cual quienes no reciban comunicacién alguna antes
del principio del curso consideraran decaida su propia solicitud.

La admisién al curso implica para los participantes el cumplimiento de lo siguiente:
- participar al curso en sus varias fases durante toda la duracion prevista, y asistir regularmente a los
stage segun programa;
- abstenerse de cualquiera actividad que no sea compatible con los objetivos del curso ;
- aceptary respetar las pautas de las empresas e institutos en que tendran lugar los stage;
- redactar un informe final a la conclusién del curso.

Al finalizar el curso los participantes recibiran un certificado de frecuencia.

El CFI se reserva todo derecho de suspender del curso y de la compensacidn de la beca/dieta a quienes no
cumplan con dichas obligaciones.

Absténganse de venir acompafiados por familiares.
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COSTOS DE PARTICIPACION

BECASODIETAS

Los candidatos admitidos por el MAE o el CFI, contaran con una beca / dieta por el importe total de € 1750
dividido en 4 plazos diferentes, en concepto de contribucion para el reembolso de los gastos de primera
instancia, comida y alojamiento, compra de material didactico y gastos personales.
Dichos candidatos, ademas, recibiran el siguiente tratamiento:

- alojamiento en hotel, habitacién doble, régimen de desayuno y almuerzo (media pension), durante

las fases de Introduccién, Conclusion y Evaluacion (en Roma);
- gastos de viaje en Italia para los stage programados;
- contrato de seguro personal de siniestros, vida y enfermedades.

El viaje internacional NORMALMENTE NO ESTA INCLUIDO EN LA BECA y esta contemplado a
cargo del organismo de pertenencia del candidato. En caso de que en la solicitud de participacion sea
especificada la imposibilidad de afrontar los gastos de viaje, el relativo pasaje podra ser a cargo del
Programa, AUN EN PARTE, EN LOS LIMITES DE CAPACIDAD DEL BUDGET.

PARTICIPACION FINANCIADA POR OTROS ORGANISMOS O POR LOS PARTICIPANTES

Para todo candidato admitido se podra requerir una cuota de participacion en concepto de contribucién a los
gastos didacticos, viajes de instruccién y transferencias durante los stage, seguro, etc.

Queda a cargo de los Entes financiadores o de los participantes todo gasto de viaje de ida y vuelta desde el
pais de origen hasta Roma, ademas de los gastos particulares durante el curso.
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47° CURSO DE PERFECCIONAMIENTO PARA LAS FUNCIONES

TECNICAS Y DIRECTIVAS EMPRESARIALES
27 de abril — 3 de julio 2009

Perfiles de los stage por sector de perfeccionamiento
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ASTILLERQOS

Destinatarios:

- Ingenieros con responsabilidades técnicas y de gestion

Objetivos:

- Perfeccionamiento en el proyecto y construccion de un casco, armamento, aparato motor y pruebas
de buques

Contenidos:

- Estructuras de todas las partes componentes del casco y accessorios relativos;

- Tecnicas de fabricacion y prefabricacion;

- Empleo de materiales especiales;

- Todas las partes relativas al armamento (medios de atraque y carga, ventilacion, tuberias,
instalaciones eléctricas, decorado, etc.)

- Calderas principales y auxiliarios, permutadores de calor, lineas de ejes, hélices, tuberias de vapor
agua-aceite-nafta, servicios.
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BANCO Y FINANZA INTERNACIONAL

Destinatarios:

- Ejecutivos, procedentes de instituciones bancarias y financieras internacionales.

Objetivos:

- Proporcionar un cuadro profundizado de las tematicas conectadas con la internacionalizacion de la
actividad bancaria, con respecto sobretodo a las funciones relativas a con los intercambios
comerciales con el extranjero.

Contenidos:

- Cuadro de referencia sobre la evolucion del banco en contexto italiano e internacional

- principales servicios a disposicion de clientes domésticos y operadores extranjeros

- operatividad y probleméticas de las principales actividades bancarias conectadas con los
intercambios con el extranjero

- contactos con instituciones publicas y privadas, y con organismos especializados en relaciones con el
extranjero

- argumentos de interés especifico para los participantes que tengan relacion con las problematicas de
la actividad bancaria.
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ENERGIA

Destinatarios:

- ejecutivos, con formacidon y experiencia principalmente técnica, procedentes de sociedades
productoras y distribuidoras de energia eléctrica, de empresas de construccion de plantas para la
produccién de energia, de entes gubernamentales y locales predispuestos a la planificacion y al
desarrollo del sistema energético.

Objetivos:

- proporcionar un cuadro completo del estado del sector en Italia, bien desde el punto de vista del
desarrollo tecnol6gico que de las posibilidades de desarrollo comercial y de cooperacidn econémica.

Contenidos:

- aspectos tecnoldgicos concernientes a la investigacion y el desarrollo de tecnologias: construccion,
gjercicio y mantenimiento de maquinas para produccion y uso de energia eléctrica con plantas
convencionales, de co-generacion, geotérmicos y alimentados por fuentes renovables

- aspectos de gestion y comerciales: marketing internacional, job and management control,
organizacion de produccién, Investigacion & Desarrollo y sus influencias sobre el business,
legislacion, sistema de tarifas, privatizaciones.
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FORMACION Y DESARROLLO DE RECURSOS HUMANOS

Destinatarios:

- Los candidatos, con responsabilidad de nivel managerial, procederan de los servicios de personal y/o
organizacion de empresas operantes en uno de los sectores merceologicos previstos por la presente
licitacion, de Universidades, de estructuras centrales o locales predispuestas a la programacion de las
actividades de formacién o de Entes encargados a la realizacion de esas actividades, de organismos
de cooperacidn técnica internacional

Objetivos:

- Profundizar en aquellas teméticas relativas a la formacion de recursos humanos con particular
atencion a las técnicas de formacion a distancia.

Contenidos:

- introduccion a las problemaéticas de formacion, a las tecnologias de soporte a la formacion y a los
problemas técnicos y organizativos inherentes a la formacion a distancia. A continuacion de ese
periodo seguira el estudio de las realizaciones y experiencias especificas en empresas y organismos
que se dedican al desarrollo de software y network para la formacion y en las Universidades que
hayan desarrollado sistemas de formacion a distancia.

- Los participantes, ademas, profundizaran en los siguientes temas:

- - estructura del sistema de formacion profesional italiano;

- - organizacion y gestion de centros de formacion;

- -fases del proceso de formacién;

- - asistencia organizativa y formacion conectadas con los cambios tecnol6gicos;

- - programas de formacion managerial;

- - problematicas de aprendimiento de adultos;

- -técnicas y tecnologias para aprender;

- - estudio de experiencias vinculadas a la realizacion de nuevos trayectos formativos en ambito
universitario y post-universitario.
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GESTION EMPRESARIAL

Destinatarios:

- Candidatos con responsabilidad de gestion de nivel medio-alto que procedan de organizaciones
operantes en sectores tecnolégicos previstos por la licitacion.

Objetivos:

- profundizar en el conocimiento de sistemas empresariales y técnicas administrativas relativas a las
funciones ejercidas por quienes tengan responsabilidades directivas en la empresa.

- Lograr la mayor integracién entre el estudio de los métodos de management y el analisis de
experiencias concretas de gestion a realizar a través de un periodo en empresas gque hayan
introducido novedosos sistemas de gestion

Contenidos:

- un seminario sobre métodos y sistemas integrados de gestion empresarial durante el cual se
analizaran las actividades desde el punto de vista de cada funcion directiva, de su integracion, de
integracion entre empresa y ambiente socioecondmico, de problemas de desarrollo y de transferencia
de know-how;

- estafe de grupo en empresa con el objetivo de poner los participantes en contacto con experiencias
significativas de gestién empresarial;

- estafe individuales y visitas a empresas de interés por cada participante.

Programas especificos:

- gestion econémica y financiera;

- programacion y control de produccion;

- nuevas configuraciones organizativas;

- factores soft organizacion (informacion, comunicacion, etc.);
- estrategias novedosas;

- calidad,;

- gestion de personal;

- nuevas figuras profesionales;

- técnicas de management;

- aprendimiento organizativo;

- relaciones industriales;

- sistemas de tutela del patrimonio empresarial;
- sistemas informativos empresariales.
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INTERCAMBIOS COMERCIALES CON EL EXTRANJERO

Destinatarios:

operadores de diversas areas.

institucional (personal de Ministerios o de entes gubernamentales predispuestos al sostén y/o
desarrollo de las actividades comerciales en el extranjero),

varias areas comerciales (pequefias y medianas empresas, agencias de desarrollo industrial o
territorial etc.)

Objetivos:

proporcionar a los participantes una panordmica de normativas, institutos y organizaciones que
apunten a favorecer y/o sostener el desarrollo del comercio exterior italiano, o capaces de garantizar
asistencia a las empresas por cada fase de su actividad de penetracion comercial en el extranjero;
permitir el benchmarking con entes analogos existentes en los paises de origen, o bien permitir
evaluar la utilidad y/o posibilidad de crear entes analogos.

Enfocar el amplio abanico de las maltiples probleméticas con respecto a la gestion de intercambios
comerciales

Tomar confianza con instrumentos financieros a soporte de exportaciones e inversiones
internacionales, como medio eficaz de penetracion comercial, si oportunamente adaptado a las
exigencias de los mercados de referencia

Contenidos:

fases mas importantes en el proceso de internacionalizacion,

competencia eficaz en mercados extranjeros.,

profundizacion en las mas modernas estrategias de mercado y de promocion de las exportaciones.
roles, funciones y reglamentacion con respecto a institutos internacionales que proporcionen sostén
econdémico-financiero, como los organismos de la Unién Europea y el Banco Mundial

El programa se realizara a través de:

encuentros con los mas importantes entes institucionales (Ministerios y entes conectados)

visitas a realidades especificas de varios sectores comerciales, en el campo de la produccion, y en el
mas propiamente inherente a la gestion empresarial

participacion a actividades seminariales ad hoc.
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MEDIO AMBIENTE Y TERRITORIO

Destinatarios:

- Ejecutivos de Ministerios o Entes gubernamentales, de programacion econémica y de planificacion
ambiental;
- ejecutivos y técnicos de empresas operantes directa o indirectamente en el sector.

Objetivos:

- Proporcionar un cuadro de sintesis sobre las modalidades de gestion y solucion en ltalia a las
problematicas ambientales desde un punto de vista legislativo y de las tecnologias utilizadas.

Contenidos:

- De acuerdo con los intereses de los participantes, el programa estara enfocado a un sector - 0 ambos
— entre los mencionados a continuacion, a su vez desarrollados en diferentes areas, algunas de las
cuales estan citadas como ejemplo:

- Gestion Ambiental: infraestructuras, evaluacion de impacto ambiental, monitorizacion ambiental,
banco de datos, residuos, desarrollo sostenible, energia, tecnologias compatibles, gestion de aguas.

- Proteccion de la naturaleza: biodiversidad, areas protegidas.
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TELEVISIVO-MULTIMEDIAL

Destinatarios:

- -de forma prioritaria el personal que opera en el &mbito del servicio publico radiotelevisivo:
- directores,

- programistas,

- personal de servicios periodisticos televisivos;

- expertos técnicos encargados de desarrollo y gestion de las plantas internas y externas.

Objetivos:

- profundizar y comparar conocimientos y experiencias en los campos de ideacién y realizacién de
programas televisivos y radiofénicos

Contenidos:

- area produccién: stage en las estructuras de los Centros de produccién de RAI y redacciones de
programas radiofénicos y televisivos. Ademas habra la oportunidad de asistir a las fases de trabajo;
los participantes, colocados en ambito de redacciones de telediarios o noticias radiofénicas, se
pondran junto a periodistas durante la realizacion de servicios de redaccion

- area medios técnicos: los participantes seguirdn responsables y técnicos de diferentes oficinas para el
desarrollo y la gestion de las plantas, sea ya para lo que concierne a la proyectacion e instalacion que
para la gestion y el mantenimiento. Se prestara especial atencidn a las nuevas tecnologias y a las
nuevas modalidades de difusion televisiva.

- De acuerdo con los intereses del participante, se organizaran visitas y encuentros en empresas
italianas que operan en sector multimedial.
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TRANSPORTES

Destinatarios:

- directivos de Ministerios, entes, sociedades que se ocupan de estudio, planificacion, y organizacién
de los sistemas de transporte;

- responsables de gestion de servicios aéreos, maritimos, de autovias, de ferrocarriles; técnicos
procedentes de entes y sociedades que se ocupan de la construccion de infraestructuras para el
transporte, de produccion de medios y sistemas, de mantenimiento.

Objetivos:

- proporcionar un cuadro completo del sistema de transportes en Italia, con profundizaciones en los
sub-sectores de mayor interés para el participante (transporte aéreo, maritimo, de autovias, de
ferrocarriles).

Contenidos:

- diversas areas de profundizacién de carécter:

- -de gestidn (planificacién general de transportes nacionales, regionales y sectoriales, organizacion y
gestion de servicios de transporte y de las empresas que los ejercen, legislacién italiana y europea del
sector, privatizaciones, etc.)

- - técnico (medios e instrumentos auxiliares solicitados por el sistema, medios e infraestructuras para
el transporte y herramientas relativas, desarrollo tecnol6gico y sus influencias en el sector,
tecnologias con finalidades de ahorro energético, evaluacion del impacto medio ambiental de los
proyectos y relativas infraestructuras, etc.).
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